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ACTA N°

FECHA: Bogota, 05/06/2026

HORA: 02:00 — 4:00 pm

GAR: CASTILLO SAN LUCAS MARIA CANO

A:JORNADA LIBERADA “PALABRAS QUE ABRAZAN, ACUERDOS QUE CUIDAN”
{SISTENTES: TALENTO HUMANO

PROPOSITO:

Propiciar en los equipos de profesionales de los jardines infantiles un espacio de reflexion
y aprendizaje que les permita fortalecer habilidades para la resolucion de conflictos,
reconociendo el valor del dialogo, la escucha, la empatia y los acuerdos colectivos en la
construccion de ambientes respetuosos, armonicos y favorables para el bienestar de todos.

Q

DEN DEL DIA:

Momento de conectar

Momento de explorar y descubrir
Momento de crear y transformar
Momento de reflexionar y proyectar

-l L e

ARROLLO:

. Momento de conectar: Conexion mente-cuerpo

# Objetivo: Propiciar un espacio de pausa y bienestar que favorezca la conexién entre
cuerpo, mente y emociones, disponiendo al equipo para participar de manera mas
consciente, tranquila y receptiva en la jornada.

Previamente, se invita al equipo a asistir a la jornada liberada con ropa comoda que permita
realizar movimientos suaves. Asi misgQ, se sugiere disponer un espacio adgcuado dentro
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Je la unidad operativa, en el que se garantice la conexion a internet, una pantalla y el sonido
ecesario para participar en la transmision sincronica de la jornada.

Para dar inicio, se realiza el alistamiento técnico y la conexion a la transmision en
simultanea. Posteriormente, se invita a las y los participantes a ubicarse comodamente en
el espacio y a participar en la sesidon de conexion mente-cuerpo dirigida por la Subdireccion
| de Gestidon y Desarrollo del Talento Humano.

te primer momento propone una pausa en el ritmo cotidiano del trabajo para volver sobre
econectar con la respiracion, reconocer el estado del cuerpo y tomar conciencia de las
ciones con las que cada persona llega a la jornada. A través de ejercicios suaves de
ovimiento, respiracion y atencion plena, se busca favorecer una disposicion interna mas
serena, reducir tensiones acumuladas y abrir un tiempo de cuidado que permita habitar con
mayor tranquilidad el encuentro con las y los otros.
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Momento de explorar y descubrir: Emociones, reacciones y conflictos
cotidianos

Promover en las y los participantes la reflexion sobre la manera en que las emociones
influyen en la forma de interpretar, afrontar y resolver los conflictos, favoreciendo una
comprension mas consciente de su incidencia en la convivencia y en las relaciones
cotidianas dentro del jardin infantil.
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n este momento se invita a las y los participantes a observar de manera atenta el video
oropuesto, como una oportunidad para reconocer como determinadas situaciones pueden
despertar emociones intensas y generar reacciones inmediatas que inciden en la forma
como se tramitan los conflictos.

| Video: https://www.youtube.com/watch?v=DknakBGQxL0

icialmente, se propone una observacion individual y en silencio, de modo que cada
sona pueda identificar qgué emociones, pensamientos o recuerdos le moviliza la situacion
entada. Posteriormente, se organiza al equipo en grupos pequenos para conversar
re lo observado y analizar de qué manera las emociones influyen en las dinamicas de
convivencia, en la comunicacion y en la toma de decisiones dentro de los servicios de
educacion inicial.
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B orientar la conversacion, se sugieren las siguientes preguntas:

QJué emociones y reacciones me genera la situacion que estoy observando?

La situacion me genera sentimientos de preocupacion, empatia y reflexion, ya que me
Interesa comprender las necesidades emocionales de los ninos y de las personas
involucradas. También me motiva a buscar estrategias que favorezcan un ambiente de

respeto, bienestar y aprendizaje.
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3UEeno pues me genero en primer momento risa y asombro, ya que las escenas observadas
ostraron como el estrés y la falta de tolerancia en el trabajo y con los demas nos pueden
desbordar las emociones no reguladas, las cuales explotar en momentos de mucha
actividad.

Angustia, asombro, sorprendida, también duda por qué llegaron a esas acciones también
momento de reflexion.

situacion me genera preocupacion, tristeza y empatia hacia las personas involucradas,
ue es evidente que estan atravesando momentos de alta tension emocional. También
e invita a reflexionar sobre la importancia de reconocer nuestras emociones antes de que
estas afecten nuestras acciones y relaciones con los demas.

;,Que creo que esta pasando emocionalmente en las personas que participan en la
escena?

Considero que las personas involucradas pueden estar experimentando emociones como
frustracion, tristeza, enojo, miedo o inseguridad, dependiendo de la situacion que estén
enfrentando. Es posible que necesiten ser escuchadas, comprendidas y acompanadas para
presar adecuadamente lo que sienten.

e no regulan, y no manejan sus emociones en momentos de estrés o sobrecarga laboral.

ue se sienten abrumadas, colapsados, con mucho estrés, cargados de muchas
emociones que no han podido soltar por la carga laboral en el cual no tienen espacios ¢
pausas activas o de esparcimiento.

Considero que las personas estan experimentando niveles elevados de estrés, frustracior
agotamiento y posiblemente sentimientos de impotencia. La acumulacior
esponsabilidades, la presion laboral y |la falta de espacios para expresar sus emocione
gden estar provocando reacciones Impulsivas y dificultades para regular sus
portamientos.

e vivido situaciones similares en mi practica y como las he afrontado?

Si, en mi experiencia he observado situaciones donde los ninos presentan dificultades para
regular sus emociones o0 resolver conflictos. Las he afrontado mediante el dialogo, la
escucha activa, la mediacion respetuosa y promoviendo acuerdos que favorezcan la
convivencia y el reconocimiento de lagsemociones propias y de los dema
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reo que todos hemos pasado por momentos dificiles, de malestar y de estrés y claro me
a pasado, pero he llegado a controlar esos momentos donde me siento un poco
desbordada emocionalmente, respirando y pensando en lo que podria suceder si no lo
hago, las consecuencias para mi y los otros, en la salud.

En ocasiones cuando uno utiliza muchas estrategias y ninguna funciona uno ya entra en un
choque emocional lo cual lo que hago es tener un momento de respiracion en otros espacios
gue hace entrar en calmar y seguir buscando mas estrategias y soluciones.

en algunos momentos de mi practica educativa he experimentado situaciones de
nsancio, presion por cumplir diversas responsabilidades o dificultades en la convivencia.
He procurado afrontarlas manteniendo la calma, buscando apoyo en mis companeras,
organizando mejor mis tareas y tomando pequenos espacios para reflexionar y regular mis
emociones antes de actuar.

 ; Como Iinfluyen estas reacciones emocionales en las relaciones y en la convivencia dentro
del jardin infantil?

Las emociones influyen directamente en la forma en que las personas se relacionan.
ando no se gestionan adecuadamente, pueden generar conflictos, malentendidos o
ultades en la convivencia. En cambio, cuando se reconocen y expresan de manera
petuosa, fortalecen la empatia, la comunicacion y las relaciones positivas dentro del
din infantil.

Influye mucho ya que, si una persona no regula las emociones, contamina a los
creando con sus acciones un ambiente incomodo y agotador para los companeros
oS ninos.

Influye mucho porque, aunque uno no quiera a veces uno indispone el grupo por la carga
Qe cada uno tiene, lo cual en muchas ocasiones buscamos ayuda de una a otra es alli que
videncia el apoyo de todo el equipo de talento humano.

} reacciones emocionales descontroladas pueden afectar la comunicacion, generar

»conhflictos y crear ambientes de tension entre companeros, familias y ninos. En el contexto
del jardin infantil es fundamental promover relaciones basadas en el respeto, la empatia y
el dialogo, ya que las ninas y los ninos aprenden también a través del ejemplo que observan
en los adultos.

» ; Que estrategias puedo fortalece situaciones

similares?

A, gestionar mejor mis emociong
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uedo fortalecer la autorreflexion, la escucha activa, la regulacion emocional, la
omunicacion asertiva y la empatia. También es importante mantener la calma, buscar
soluciones dialogadas y generar espacios de acompanamiento emocional que favorezcan
el bienestar de todos.

-Ejercicios de respiracion y relajacion.

pensamientos positivos.

nsar en momentos, lugares que me llenen de tranquilidad y paz.
' ensar en los propoésitos que tengo a futuro.

Ejercicios de respiracion, momentos de pausas activas, momento de escuchar alguna
musica favorita, comer algun dulce.

Puedo fortalecer estrategias como la autorreflexion, la respiracidon consciente, la
organizacion del tiempo, la comunicacion asertiva y la busqueda de apoyo cuando sea
necesario. También es importante reconocer las senales de estrés a tiempo, establecer
limites saludables y dedicar espacios al autocuidado para mantener un equilibrio emocional

G \e favorezca mi bienestar y mi desempeno profesional.

Objetivo: Propiciar un espacio de dialogo interdisciplinar que permita a
comprension sobre la gestion emocional, el autocuidado y la resoluciéon de cor
ofreciendo herramientas y orientaciones utiles para fortalecer la convivencia y el trabajo:
£Juipo en los jardines infantiles.

as respuestas muestran mi reflexion personal.

3. Momento de crear y transformar: Voces que orientan el cuidado y la resoluci
de conflictos

momento se desarrolla a través de un panel de conversacion con invitadas e invitados
distintas disciplinas y trayectorias, quienes compartiran reflexiones, experiencias y
omendaciones relacionadas con la manera de reconocer el malestar, gestionar las
emociones, cuidar de si y tramitar los conflictos de forma mas consciente y constructiva en
los equipos de trabajo.

Panelistas:

2 Fortalegt 0 Técnicg

PO >
e

e Jenny Sanchez - Profesional de
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Diego Armanado Tumina Calambas — Responsable Casa de Pensamiento Intercultural
Isak

 Alba Lucia Amado Mahecha — Psicologa especializada en Gerencia de Recursos
Humanos y en reprogramacion neuronal.

* Yenny Soto - Educadora Fisica y especialista en yoga, con experiencia en el desarrollo
de programas enfocados en bienestar integral, actividad fisica y habitos de vida saludable

@ aria Angelica Cifuentes — Psicopedagoga, profesional equipo de Fortalecimiento Técnico

« Marisol |Ibafiez — Psicologa, profesional del Equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo

deradoras:

La conversacion sera conducida por las moderadoras, quienes orientaran el dialogo entre
panelistas, recogeran inquietudes y facilitaran la conexion entre los distintos aportes. A
partir de sus saberes y experiencias, las y los invitados compartiran claves para comprender
como se experimentan las tensiones, qué recursos pueden activarse para gestionar el
malestar y como construir relaciones de trabajo mas respetuosas, cuidadosas vy
cooperativas.

a orientar la conversacion, se proponen preguntas como:

1. ;Como pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de malestar,
tension o inconformidad?

Creo que los seres humanos somos seres muy dientes a traves de nuestra corporeit
por eso mismo cuando tenemos algun sentir nuestro cuerpo expresa lo que lo qué
vivenciando en la gestualidad por ejemplo de nuestro rostro cuando alguno nos desagr:
nos molesta, o con actos mas bruscos cuando por ejemplo alzamos las manos para“de
gue estamos en desacuerdo, creo que nuestros cuerpos siempre van a demostrar lo que
en y pues siempre es importante identificar nuestras emociones y sentires para
enir quizas un mal actuar.

»A¥iravés de senales corporales como tension muscular, cansancio, dolor de cabeza,
irritabilidad, dificultad para concentrarse o cambios en el estado de animo.

El primer paso es aprender a identificar las senales que nos envia el cuerpo, como tension
muscular, dolor de cabeza, cansancio, aceleracidon del ritmo cardiaco o irritabilidad.
Reconocer estas manifestaciones nQs Qite detenernos, reflexionar soEs e ue estamos
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Sintiendo y buscar estrategias para regularnos, como respirar profundamente, dialogar con
alguien de confianza o tomar una pausa antes de reaccionar.

Con expresiones en su rostro, de su cuerpo, tirando las cosas, malas palabras.

2. ¢Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos dentro de
un equipo de trabajo?

0 que la mejor forma para resolver problemas y malos entendidos en nuestro equipo de
ajo siempre va a ser el dialogo la sinceridad, de acuerdo a lo que sentimos y asi mismo
odemos expresar cuando alguien nos dice algo de alguien seria importante charlarlo
ara ver gué es lo que esta sucediendo mas no pues agrandar la dificultad o el desacuerdo
siempre el dialogo sera la mejor opcion para arreglar una dificultad.

La comunicacion respetuosa y oportuna es fundamental para resolver conflictos. Escuchar
los diferentes puntos de vista, evitar juicios, expresar las opiniones de forma clara y buscar
acuerdos gue beneficien al equipo favorecen la convivencia laboral.

La comunicacion respetuosa y asertiva es fundamental para resolver conflictos. Escuchar
ctivamente, expresar las inquietudes sin juzgar, buscar puntos de encuentro y construir
erdos favorece la convivencia. También es importante mantener una actitud abierta al
0go Yy comprender que las diferencias pueden convertirse en oportunidades de
endizaje y fortalecimiento del trabajo en equipo.

| dialogo es lo mas importante para resolver inconvenientes y con el equipo de irak
llegando a acuerdos con una sana convivencia.

3. ¢Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para Quienes
acompanan a la primera infancia?

mejores opciones de autocuidado siempre van a ser el autoconocimiento creo que
do una maestra se conoce y sabe como va a reaccionar de acuerdo a sus emociones
‘egulacion de las mismas puede actuar de una mejor manera, pensando primero lo que
a sucediendo Y como puedo resolverlo.

Es importante cuidar el bienestar fisico, emocional y mental. Algunas acciones son
mantener habitos saludables de alimentacion, descanso y actividad fisica, reconocer los
propios limites, gestionar adecuadamente las emociones.

jonal medigaie habitos cog Alimentacion
sica y NG NISMQ

Es fundamental cuidar la salud fisicg
equilibrada, descanso adecuado,
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mportante establecer limites saludables, reconocer cuando se necesita apoyo y dedicar
lempo a actividades que generen bienestar, ya que el cuidado de quienes educan repercute
directamente en la calidad de la atencion brindada a las nifias y los ninos.

Manejar el estrés.
Un buen descanso.
buenas relaciones con los demas.

4. ;De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes las
rodean, especialmente a las ninas y los ninos?

He podido evidenciar en mi labor docente y como mama que siempre que me encuentro
estresada o al desborde emocional o de cansancio de no haber regulado mis emociones
los ninos sienten eso y aun mas inquietos o emocionales se ponen, también pasa eso con
mi hija cuando no regulo mis emociones y quiero que ella haga algo pues menos lo va a
hacer ya que encuentra en mi un tono un poco mas fuerte, mas airado entonces asi mismo
ella no entiende ni capta la informacion que le quiero transmitir entonces siempre sera
knportante regular y asi charlar y actuar.

b ninas y los ninos perciben facilmente las emociones de los adultos a través del tono de
, las expresiones faciales y las acciones. Cuando los adultos manejan sus emociones
© manera adecuada generan ambientes seguros, tranquilos y protectores. Por el contrasie
emociones expresadas de forma inadecuada pueden generar inseguridad, ansieda
malestar en los ninos, afectando sus procesos de aprendizaje y bienestar emocional.

Las emociones de las personas adultas influyen significativamente en el ambiente 'que S€
genera alrededor. Las ninas y los ninos perciben los estados emocionales de quie
acompanan y suelen aprender de sus formas de reaccionar. Por ello, cuando los adultos
jonan sus emociones de manera adecuada, promueven entornos seguros, afectivos y
Icios para el desarrollo integral de la infancia.

_ S NINOS Yy ninas expresan las emociones que transmiten sus padres con el trato con sus
companeros porque es el ejlemplo que observan en casa.

5. ¢Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccion de acuerdos en la
resolucion de conflictos?

La empatia y el dialogo siempre serg 'r opcion pagalLesolver conil M el ponerse

en los zapatos del otro, escuchag@ derlo, en su : ara pPeé
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esolver mejor los inconvenientes sin juzgar sin y sin echar culpas esto siempre nos va a
levar al desacuerdo y al error, a juzgar sin saber y a nunca resolver o perdonar.

Estos elementos fortalecen la convivencia, mejoran las relaciones interpersonales vy
contribuyen a la creacion de ambientes laborales armonicos y colaborativos.

El escucharnos nos permite comprender las necesidades y puntos de vista de las demas

)ersonas; la empatia ayuda a reconocer y valorar sus emociones; y la construccion de

erdos facilita encontrar soluciones que beneficien a todos. Estos elementos fortalecen

a relaciones Iinterpersonales, previenen conflictos mayores y contribuyen a una
bnvivencia basada en el respeto, la comprension y la cooperacion.

Son un pilar importante para la resolucion de conflictos porque permite que se fomente el
dialogo, el buen trato, y las buenas relaciones con los demas.

2
\-.. "

e
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N
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. Reflexionar y proyectar: Acuerdos que cuidan la convivencia

¥ aPrendizajes, identificar retos y construir acuerdos concretos y viables para la resolucién
pacifica de conflictos y el fortalecimiento de la convivencia en la unidad operativa.

A partir de las experiencias, reflexiones y comprensiones movilizadas durante la jornada,
se invita a los equipos de trabajo a realizar un cierre colectivo orientado a reconocer cOmo
se viven los conflictos en la cotidig qué emociones suelen estg adas y qué
aprendizajes pueden recuperarse gard toria@cer la lay el boratiyg
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ste momento busca que el equipo pueda detenerse a pensar no solo en los conflictos
omo situaciones aisladas, sino en las dinamicas relacionales que los hacen mas
frecuentes, mas dificiles o, por el contrario, mas faciles de tramitar. En este sentido, se
propone una conversacion en la que las y los participantes puedan identificar aquello que
COmMO equipo necesitan cuidar, transformar o sostener para relacionarse de una manera
mas respetuosa, empatica y cooperativa.

ara orientar el dialogo, se sugieren preguntas como:

‘ » ; Que situaciones generan con mayor frecuencia tensiones o malentendidos en el equiptc

Las tensiones suelen presentarse por diferencias en la comunicacion, la distribu
responsabilidades, la interpretacion de algunas orientaciones y la falta de tiempg
dialogar sobre situaciones que surgen en la rutina diaria.

uestro equipo de trabajo lo que mas causa estrés o descontento, conflicto es la falta

quidad ante la carga laboral, creo que si todos hiciéramos nuestro rol como debe sery

| plieramos nuestras funciones no estariamos poniendo a cargas de otros, el no

" cumplimiento de nuestras obligaciones contractuales también a veces genera conflicto, eso
y la falta de empatia, equidad por parte del lider.

Las tensiones suelen surgir por diferencias en la comunicacion, interpretaciones distintas
de una situacion, distribucion de responsabilidades, manejo del tiempo, falta de informacion
o dificultades para expresar necesig gpiniones deJgganera opo
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onsidero que una de las principales fuentes de tension es la alta carga laboral que
asumimos diariamente. Ademas del acompanamiento pedagdgico y afectivo a las ninas y
los ninos, debemos responder a multiples requerimientos administrativos, informes,
evidencias y documentacion. Cuando el tiempo es limitado y las exigencias aumentan,
pueden surgir dificultades en la comunicacion, diferencias en la distribucion de
responsabilidades o sentimientos de agotamiento que terminan afectando las relaciones y
a comunicacion asertiva entre companeros y companeras.

ala comunicacion, imponer situaciones que alteran la sana convivencia con el talento
ano.

* ., Qué hemos aprendido durante esta jornada sobre la forma como vivimos y afrontamos
los conflictos?

Hemos aprendido que los conflictos son situaciones normales dentro de la convivencia y
que pueden convertirse en oportunidades de aprendizaje cuando se abordan con respeto,
escucha activa y disposicion para comprender los diferentes puntos de vista.

En lo que aprendimos en esta jornada es que siempre sera importante reconocer regular y
cionarnos de acuerdo a las emociones que estamos sintiendo todo esto para no
squitarnos con los otros o actuar mal ante algun desacuerdo o dificultad asi mismo
dremos tener un mejor ambiente laboral y con los nifnos y las ninas una mejor atencion.

emos comprendido la importancia de identificar nuestras emociones, escuchar adl
demas, dialogar con respeto y buscar soluciones que favorezcan el bienestar colect

He aprendido que los conflictos no siempre surgen por falta de compromiso o de voli
sino que muchas veces son el resultado del cansancio, la presion y las emociones
acumuladas. También comprendi que |la manera en que reaccionamos puede contribuir ¢
Xesolver 0 a agravar una situacion. Reconocer nuestras emociones, escuchar a los demas
alogar con respeto son herramientas fundamentales para afrontar los desacuerdos de
era mas saludable.

Xe debemos socializar nuestros sentimientos, emociones, o situaciones gue sentimos y
evitamos estar de mal genio.

» ; Que practicas o actitudes favorecen la convivencia y cuales la debilitan?
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avorecen la convivencia el respeto, la empatia, la comunicacion asertiva, el trabajo
olaborativo y el reconocimiento del aporte de cada persona. La debilitan los rumores, los
juicios apresurados, la falta de escucha y las respuestas impulsivas ante los desacuerdos.

Las practicas que fortalecen el equipo creo que son esas actividades de integracion donde
podemos involucrar el juego, la risa, la resolucion de conflictos en equipo, esto fortalece
nuestra empatia por los otros y el buen desempeno con las ninas y los ninos.

orecen la convivencia el respeto, la empatia, la escucha activa, la comunicacion
rtiva, la colaboracion, el reconocimiento del trabajo de los demas y la disposicion para
nstruir acuerdos.

La convivencia se fortalece cuando existe respeto, empatia, apoyo mutuo, escucha activa
y disposicion para comprender las realidades de los demas. También ayuda reconocer el
trabajo de los companeros y valorar los esfuerzos que cada uno realiza. Por el contrario, la
falta de comunicacion, los juicios apresurados, la indiferencia, los comentarios inapropiados
0 la poca disposicion al dialogo pueden debilitar las relaciones y generar un ambiente
laboral poco favorable.

ana convivencia, estar bien, tranquilidad, y lo debilita el estar callada no expresar sus
1timientos, no ser empatico.

Que necesitamos fortalecer como equipo para comunicarnos mejor y tramitar los
esacuerdos de manera mas constructiva?

\\ Necesitamos fortalecer la escucha activa, la confianza, el dialogo respetuoso, la expresic
adecuada de emociones y la busqueda conjunta de soluciones que beneficien al eg
a la comunidad educativa.

a empatia.

lacidn de las emociones en momentos de estrés.

% importante promover espacios de encuentro donde se puedan compartir inquietudes,
acClarar situaciones y construir soluciones conjuntas de manera oportuna.

Pienso que necesitamos fortalecer espacios de dialogo sincero donde podamos expresar
nuestras inquietudes sin temor a ser juzgados. También es importante aprender a escuchar
antes de responder, comprender que cada persona vive situaciones diferentes y promover
una comunicacion basada en el DO, necesit ordar que
compartimos un mismo propodsito: § in : )S.
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Jue haya mejor comunicacion y dialogo entre todos, apoyo a sus situaciones que las haga
sentir mal.

» ., Que acuerdos concretos podemos construir para cuidarnos mejor en la vida cotidiana
del jardin infantil?

Podemos acordar comunicarnos de manera respetuosa, expresar las inquietudes
lirectamente con la persona involucrada, promover espacios de dialogo, apoyarnos
tuamente en las actividades diarias y reconocer los logros y esfuerzos de cada integrante
equipo.

ablarnos con cordialidad y respeto.

Tomarnos un momento cuando estemos molestos.
No actuar apresuradamente y sin pensar en los otros.
Mantener una comunicacion respetuosa y clara entre todos los integrantes del equipo.
Escuchar antes de emitir juicios o tomar decisiones.

olver las diferencias mediante el dialogo directo y oportuno.
)mover el apoyo mutuo y el trabajo colaborativo.

econocer y valorar los aportes de cada companero.

& Practicar el autocuidado fisico y emocional.

Podemos comprometernos a comunicarnos con respeto incluso en momentos de
a brindar apoyo cuando un companero se encuentre sobrecargado, a resolve
desacuerdos mediante el dialogo directo y no a través de terceros, y a promover espacios
Butocuidado y bienestar emocional. Asimismo, es importante reconocer que cuidar a
es educan también es una forma de cuidar a las ninas y los ninos.

# ABuerdos colectivos propuestos

Mantener una comunicacion respetuosa y asertiva en todo momento, especialmente ante
situaciones de desacuerdo.

Resolver los conflictos mediante el gialogo directo, evitando comentggQosmque puedan

generar malentendidos o afectar le D
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romover el apoyo mutuo y la colaboracion cuando algun miembro del equipo se encuentre
on una alta carga laboral.

Destinar espacios periodicos para la escucha, la reflexion y el cuidado emocional del equipo
de trabajo.

El mejor dialogo, expresar que inconformidades se puedan sentir y llegar a un acuerdo que
ca mejor para todos.

partir de esta reflexion, se propone que el equipo construya de manera participativa dos
a cuatro acuerdos colectivos, claros y viables, orientados a fortalecer la resolucion pacifica
de los conflictos, la comunicacion respetuosa, la gestion emocional y el trabajo colaborativo:

e (Construir una convivencia sana en el jardin infantil requiere compromiso, respeto y
disposicion para trabajar en equipo. Cuando fortalecemos la comunicacion y el
apoyo mutuo, creamos ambientes mas armoniosos que benefician tanto al talento
humano como a los ninos y ninas.

Fomentar el apoyo mutuo y el autocuidado, reconociendo la importancia de cuidar
el bienestar emocional propio y de los companeros para contribuir a un ambiente
laboral armonioso y protector.

‘.l
“ . » 5 s 20 C 8 o raleal e B
Elaboro:
Leidy Ramos

Profesional en Atencion a la Primeja¥
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